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Органы исполнительной власти Ростовской области и подведомственные им учреждения, оказывающие бесплатную юридическую помощь гражданам:

1)  Министерство здравоохранения Ростовской области (www.minzdrav.donland.ru):

                место нахождения: г. Ростов-на-Дону, ул. 1-й Конной Армии, 33
                справочный телефон министерства: 242-42-19
по вопросам:
предоставления мер социальной поддержки, оказания малоимущим гражданам государственной социальной помощи в пределах установленной компетенции, медико-социальная экспертизы и реабилитации инвалидов

2)  Министерство общего и профессионального образования Ростовской области (www.rostobr.ru):

                 место нахождения: г. Ростов-на-Дону, пер. Доломановский, 31

                 справочные телефоны министерства: 282-63-45, 240-49-47
по вопросам:

предоставления мер социальной поддержки, предоставления субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг в пределах установленной компетенции; установления и оспаривания отцовства (материнства); устройства ребенка на воспитание в семью, обеспечения и защиты прав и законных интересов усыновленных детей;

3) Министерство строительства, архитектуры и территориального развития Ростовской области (www.minarhigrad.donland.ru):
                 место нахождения: г. Ростов-на-Дону, ул. Социалистическая, 112
    учреждение, подведомственное министерству:

ГБУ РО «Агентство жилищных программ» (www.azhp.ru)
                 место нахождения: г. Ростов-на-Дону, пр. Ворошиловский, 12, этаж 2 

                 справочный телефон 240-57-22
по вопросу:

предоставления мер социальной поддержки в пределах установленной компетенции;
4) Министерство труда и социального развития Ростовской области (www.mintrud.donland.ru):

               место нахождения: г. Ростов-на-Дону, ул. Лермонтовская, 161
               справочные телефоны министерства: 234-00-99, 234-17-22
по вопросам:

предоставления мер социальной поддержки, оказания малоимущим гражданам государственной социальной помощи, предоставления субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг в пределах установленной компетенции;

отказа работодателя в заключении трудового договора, нарушающего гарантии, установленные Трудовым кодексом Российской Федерации, восстановления на работе, взыскания заработка, в том числе за время вынужденного прогула, компенсации морального вреда, причиненного неправомерными действиями (бездействием) работодателя;

назначения, перерасчета и взыскания трудовых пенсий по старости, пенсий по инвалидности и по случаю потери кормильца, пособий по временной нетрудоспособности, беременности и родам, безработице, в связи с трудовым увечьем или профессиональным заболеванием, единовременного пособия при рождении ребенка, ежемесячного пособия по уходу за ребенком, социального пособия на погребение;

возмещения вреда, причиненного смертью кормильца, увечьем или иным повреждением здоровья, связанным с трудовой деятельностью. 

учреждение, подведомственное министерству:
– Управление государственной службы занятости населения Ростовской области (www.zan.donland.ru)

                место нахождения: г. Ростов-на-Дону, ул. Красноармейская, 36/62

                справочный телефон управления: 244-22-53
по вопросу:

 признания гражданина безработным и установления пособия по безработице

5) Государственная жилищная инспекция Ростовской области (www.gzhi.ru)

                 место нахождения: г. Ростов-на-Дону, просп. Театральный, 85
                 справочный телефон инспекции: 210-22-16
по вопросу:

 защиты прав потребителей (в части предоставления коммунальных услуг).
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